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Znaky a voditka procesu deinstitucionalizace
(transformace ustavni péce v péc€i komunitni)

Deinstitucionalizace: role zafizeni a zfizovatelu

1. Vile ke zméné
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Cilovy stav: VSechny rozhodovaci struktury jasné a verejné vyjadruji zavazek k deinstitucionalizaci

(tj. k transformaci Gstavni péce v péci komunitni).

1.1. Existuje vefejny zavazek k deinstitucionalizaci (j. k transformaci tistavni péée na péci komunitni).

spliuje

splfuje

castecné

nespl
]
u

je

poznamka

1.1.a Zarizeni &ini kroky k tomu, aby jeho zfizovatel
vyjadfil zavazek k deinstitucionalizaci.

Soulad je zajistén v
ramci schvaleného
dokumentu Stiednédoby
plan rozvoje socialnich
sluZzeb Jihomoravského
kraje 2021-2023 a
Radou kraje schvalena
Strategie transformace
socialnich sluzeb pro
osoby se zdravotnim
postizenim 2021-2027

1.1.b  Zfizovatel vyjadiuje a zvefejiiuje zavazek
k deinstitucionalizaci.

hitps://www . kr-
jihomoravsky.cz/Search.
aspx?Phrase=strategie+t
ransformace

1.1.c Zafizeni vyjadiuje a zverejfiuje zavazek
k deinstitucionalizaci.

https://www.paprsek.eu/t
ransformace

2. Planovani a koordinace deinstitucionalizace na v§ech trovnich
Cilovy stav: Transformace probiha na zakladé planu a spoluprace vSech subjekt( a se

zohlednénim vSech podstatnych souvislosti.

21. Transformace probiha dle planu transformace tstavni péée v pé¢i komunitni.

splfiuje

splfuje nespinuje

castecné

poznamka

2.1.a Plan ¢innosti (rozvojovy plan) organizace
poskytujici stavni socidlni sluzby smérfuje k jeji

Existuje Transformaéni
plan Paprsku, p.o.
schvéleny Radou JMK
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transformaci na sluZbu komunitni a je v souladu
s principy, cili a postupem deinstitucionalizace.

odpovidajici
poZadavku tohoto
voditka. Transformaéni
plan pro$el od roku
2018 dvéma
aktualizacemi—v
soucasné dobé je plan
na obdobi 2021 — 2027
(komunitni sluzba neni
prozatim planovana
pro vechny, pfipravuji
se dal$i prib&zné
revize planu).

21b

Plan transformace vychazi z individualnich plani
jednotlivych klientl, které obsahuji plan pfechodu
do komunity.

Soucasna TP je v
maximalni mozné mife
ve shodé s
poZadavkem na to, aby
vychazel z IP klientd. V
roce 2019 - 2020
probéhla u viech
klientd domova
individualni analyza
potieb. Nasledné byla
zpracovana souhrnna
analyza potieb za celé
zafizeni, ktera byla
podkladem pro
aktualizaci TP. V roce
2021 - 2022 probéhla
revize individualnich
pland klientl v
navaznosti na
provedené analyzy
potfeb a jejich
aktualizace.

21.c

Klientim s nejvy8$i mirou podpory a détem je pfi
planovani transformace a pfi opousténi objektu
vénovana zvysena pozornost.

Klientdm s nejvy$si
mirou podpory pifi
planovani
transformace a pifi
opousténi objektu
vénovana zvysena
pozornost. Organizace
povazuje individualni
piistup ke kazdému
klientovi za zakladni
hodnotu a z toho
vyplyva i to, ze
nerozliduje pfi
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planovani sluzeb mezi
klienty s niz§i a vyssi
mirou podpory

21.d Plan transformace stanovuje jednotlivé kroky s
uréenim termin( jejich pinéni.

Plan transformace v
soucasné verzi
stanovuje jednotlivé
kroky s ur&enim
termina jejich pinéni.
Plan déle obsahuje
ramcové naplanovani
plnéni jednotlivych cill,
véetné stanoveni
termindl jejich dosazeni
— &asovy harmonogram

2.2. Proces transformace Ustavni péce v péci komunitni je koo

rdinovan a

Fizen.

spliuje

spliuje

¢astecné

nesplfiuje

poznamka

2.2.a Zafizeni jasné stanovi odpovédnosti jednotlivych
lidi a organizaci podilejicich se na transformaci
Ustavni péce v pédi komunitni.

V sougasné dobé jsou
odpovédnosti
jednotlivych lidi a
organizaci podilejicich
se na transformaci
uvedeny v
Transformacnim planu
formou pfifazeni
odpovédnosti
jednotlivych pracovnich
pozic a roli za realizaci
dil¢ich cild.

2.2.b Je stanovena fidici struktura transformace.

Ridici struktura
transformace je
stanovena. Za
transformaci odpovida
feditelka zafizeni a na
fizeni samotné
transformace domova
se dale podili
konkrétnimi ginnostmi
a pfesné stanovenymi
odpovédnostmi dal§i
¢lenové vedeni
(zastupkyné feditelky,
socialni pracovnice,
vedouci tymu pfimé
péce DOZP, vedouci
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Chranéného bydleni a
vedouci provozniho
Gseku).

2.2.c

Existuje tym, v némz dotéené osoby spolupracuji
na procesu transformace.

Zapojeni tymu, v némz
dotcené osoby
spolupracuji na
procesu transformace
je feSeno

v Transforma&nim
planu, kde jsou
stanoveny pozice a
struktury, které se
transformaci zabyvaiji.

2.2.d Vedeni Gstavu zapojuje do procesu transformace

v8echny organizacni Gtvary zafizeni a v&echny
dotéené zaméstnance.

Vedeni domova
zapojuje do procesu
transformace
organizacni utvary
zafizeni a dotéene
zaméstnance. V ramci
realizace procesu
transformace a
souvisejiciho
Transformacéniho
planu, , kde jsou
cilovou skupinou
tohoto projektu vsichni
zaméstnanci, existuje
mnoho dilkaz{ o tomto
Zdroje informaci: e
Transformacni plan e
Zpravy z realizace
projektu Podpora
transformace paprsek,
po... o Priibézné a
finaini vystupy z tohoto
projektu. « Vystupy z
porad vedeni a
tymovych porad na
jednotlivych Gsecich.
Probihajici a
realizované investi¢ni
akce — piestavba
ubytovaci ¢asti na
domacnosti
zamestnanci jsou o
nich informovani.
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e Firemni
&asopis
podtenicko

e Setkani se
zaméstnanci,

opatrovniky a
rod. pfislusniky

2.2.e Vsichni zaméstnanci maji potfebné informace o X Vsichni zaméstnanci
transformaci. jsou o probihajicich
aktivitach prabézné
informovani:
e Zapisy z porad
vedeni
e Zapisy ze
socialnich
porad
e Prezentaci na
setkanich se
zaméstnanci
e Webua
facebooku
organizace
e Firemni
Casopis —
Poctenicko
2.3. Probiha spoluprace vSech lidi a organizaci dulezitych pro dosaZeni zmény.
splfiuje | spliuje nesplfiuje | poznamka
casteéné

2.3.a

Zafizeni vyhledava lidi a organizace dllezité pro | x
dosazeni zmény a spolupracuje s nimi.

Zarizeni aktivné
vyhledava lidi a
organizace, které jsou
pro proces
transformace sluzby
potiebni a dlleZiti — viz
komunikaéni strategie
v ramci TP, - jednani
se starosty a zastupiteli
mést a obci, jednani

s ORP a setkavani se
na komunitnim
planovani, jednani se
zfizovatelem, besedy

s vefejnosti.
Dolozitelné v ramci:
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e Zapisl z porad
vedeni

e Pribéznych a
zavereénych
zprav v ramci
realizace
projektu
Podpora
Transformace
Paprsek, p.o.

s Weba
facebook
organizace

23.b

Zafizeni se aktivné zapojuje do existujicich
struktur, které Ize vyuzit k procesu transformace.

Plnéni tohoto
pozadavku je feSeno v
ramci procesu
transformace a
souvisejicim
Transformacniho
planu. Paprsek, p.o. je
soucasti procest
strategického
planovani rozvoje
socialnich sluzeb na
mistni i krajské drovni,
kde je problematika
transformace téz
feSena. Zdroje
informaci: e
Transformadéni plan. e
Strategie transformace
socialnich sluzeb pro
osoby se zdravotnim
postizenim JMK

2.3.c

Zafizeni se v pfipadé potifeby zasazuje za vznik
struktur, které umozni spolupraci véech lidi a
organizaci dilezitych pro dosaZeni zmény.

Vedeni nasi
organizace se
zasazuje za vznik
struktur, které umozni
spolupraci v8ech osob
dulezitych pro realizaci
zmény
¢ Pravidelné
setkavani se
zastupci
zfizovatele a
feditell
ostatnich
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organizaci
zapojenych do
procesu
transformace

o Setkavani se
s piedstaviteli
mést a obci,
socialnimi
pracovniky a
Ufedniky na
trovni JMK i
ORP pii
komunitnim
planovani

e Setkavani se
s dal$imi
poskytovateli
soc. sluzeb

e htips://www.pa
prsek.euftransf
ormace

3.

Zapojovani lidi se zdravotnim postizenim, jejich rodinnych pfislusniki( a blizkych osob
(pFipadné opatrovnikl) do procesu deinstitucionalizace

Cilovy stav: Lidé se zdravotnim postizenim, jejich rodinni pfislu$nici, blizké osoby, pfipadné
opatrovnici, jsou pinohodnotnymi partnery v transformaci tistavni péce v pééi komunitni.

3.1. Lidé se zdravotnim postizenim rozhoduji o tom, kde, s kym a jak Zit.
spliiuje | splfuje nespliiuje | poznamka
castecné
3.1.a Zafizeni ma a pouziva nastroje, jak klienty X Zafizeni ma ve svych

podporovat v samostatném rozhodovani.

pravidlech a
metodikach
zohlednény postupy,
které podporuji klienty
v samostatném
rozhodovani, a tyto
postupy realizuje v
praxi. Pristup zafizeni
je zalozen na
individuainim zjisténi
potieb klientll a hledani
jejich napinéni
spole&né s klientem
tak, aby mohl uplatnit
vlastni vUli a nést
pfiméfené riziko.
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DolozZitelné :
¢ Metodiky ke
standardiim
kvality
e Zaznamy
s individualni
analyzy potieb
e Individuaini
planovani
¢ Dotazniky
e Zaznamy
podnéth a
stiznosti

Pokud neni klient schopen v n&kterém ohledu
¢init samostatna rozhodnuti o béznych
zalezitostech, ¢ini tato rozhodnuti pracovnik
zafizeni vZdy v nejlep3im zajmu tohoto klienta.

Zafizeni ma ve svych
pravidiech a
metodikach
zohlednény postupy,
jakym zplsobem maji
pracovnici postupovat,
tak aby rozhodovali v
zajmu klienta, jedna se
predev§im o tyto
metodiky: ¢ SQSS &. 1
(Pracovni postupy na
v§echny zakladni
Cinnosti dle zakona o
socialnich sluzbach;
Ochrana klient(l pfed
pfedsudky a
negativnim
hodnocenim; Principy
a eticky kodex) ¢
SQSS &. 2 (Ochrana
prav osob) ¢ SQSS ¢. 3
(Pravidla pro jednani
se zajemcem o sluzbu)
¢ SSQQ &. 4 (Postup
pfi uzavirani smiouvy o
poskytovani socialni
sluzby) e SQSS E. 5
(Individualini planovani |
prab&hu sociaini
sluzby - tato oblast je
sledovana a
vyhodnocovéana v
ramci individualniho
planovani a s nim
spojenych zaznamd,
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véetné hodnoceni
vykonu pracovnikl v
této oblasti. ¢ SQSS ¢.
7(Stiznosti na kvalitu
socialni sluzby) e
SQSS ¢&. 15 (Zvydovani
kvality) PoZzadovany
dobry pristup
pracovnikul v této
oblasti je podporen i
supervizi a
vzdélavanim
pracovnikd

3.1.¢c

Klienti jsou v rozhodovani podporovani osobou X
dle vlastniho vybéru.

Klienti si mohou vybrat,
jakou osobou budou pfi
feSeni své nepfiznive
situace podporovani a
maji té2 moZnost
zmény klicového
pracovnika v pfipadé,
Ze spoluprace neni
vyhovujici. Byla déle
zkvalitnéna a
Zintenzivnéna
spoluprace s
opatrovniky,
zakonnymi zastupci
klientd.

Klient ma moznost
zvolit si podplrei
osobu jiZ pfi jednani o
socialni sluzbé a
nasledné smlouvy —
SQSS &. 3; dale ma
moZnost zvolit si hebo
zménit svého klitového
pracovnika — SQSS ¢.
5; rovnéz pfi podavani
stiznosti si mUzZe vybrat
kohokoliv, kdo ho bude
pii jednani zastupovat.
Pfi jednani, které je
zamérfeno na analyzu
potieb klienta a
nasledné na sestavni
jeho individualniho
planu mize byt do
tymu pfizvana osoba
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dle prani klienta, u
kterého analyza
probiha.

31.d

Do individuainiho planu kazdého klienta je
zahrnuto planovani pfechodu z Gstavu do
komunity.

Klienti maji ve svych
analyzach a
individualnich planech
informace o potfebach
spojenych s
prfechodem do
komunity. Klienti

z tréninkovych
domacnosti jiz maji
zpracovan plan pro
pfechodu do komunitni
soc. sluZby a planuje
se jejich podpora v
cilech umozujicich
nasledny pfechod v
¢ase, kdy budou
dostupné (viz. TP).

3.2,

Lidem se zdravotnim postiZzenim jsou poskytnuty vSechny potiebné informace.

spliuje

spinuje

castecné

nesplnuje

poznamka

3.2.a

Zafizeni oteviené, aktivné a objektivné poskytuje
klientim vSechny zasadni informace o celém
procesu a vysledku transformace.

Zafizeni poskytuje
klientim informace,
které souvisi s
probihajicim procesem
transformace.

¢ Klienti jsou
informovani
prostfednictvim setkani
s vedouci pfimé péce a
socialniho pracovnici
daného Gseku

¢ Pravidelné setkavani
s klienty a jejich
rodinnymi pfislusniky
na Majalesu

¢ VV ramci sestavovani
analyzy potfeb klienta
a nasledném
individualnim planu —
téchto jednani se
klienti udastni a jsou pfi
nich informovani o
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aktualnim prabéhu i
vizich transformace.

e Setkavani
klient(l
komunitni
sluzby s klienty
DOZP,
vzajemné
navitévy a
spole¢na
setkani

Dohledatelné:

Zapisy z porad vedeni,
pozvanky na spole¢né
akce — Majales —
Grilovani — web a
facebook, databaze
fotografii, prlbézné
zpravy z realizace
projektu, Podpora
transformace Paprsek,
p.o.

3.2b

V&echny zasadni informace jsou po obsahové i
formalni strance pro klienty srozumitelné tak, aby
si mohli utvofit pfedstavu o podobé& zmén ao
Zivoté& v novych podminkach.

Zafizeni poskytuje
klientdm informace,
které souvisi s
probihajicim procesem
transformace.

¢ Informace na
nasténkach ve
spoleénych prostorach
predevsim fotografie
noveé transformované
domacnosti.

e Priibéhy klient
komunitni
sluzby ve
firemnim
casopise
Clanky -
Poétenicko

¢ Klienti jezdi do nové
transformované
domacnosti, aby ziskali
vlastni pfedstavu a
zkusenost — viz Plan
prechodu /
prestéhovani klient(.
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informace jsou
klientdm piedavany
opakované i ustni
formou, kdy maji
moznost zeptat se,
hovofit o tom, co je
zajima.

3.2.c

VZdy se ovéfuje, jestli klient pro n&j potiebnym

informacim porozumél.

PInéni poZzadavku je
spojeno s
uplatfiovanim bé&znych
postupu a praxe
zafizeni, vyZadované i
jinymi poZzadavky
(napfriklad Povinnosti
poskytovatele,
Standardy kvality
apod.). Pri ovéfeni
plnéni poZzadavku u
pracovnikl v pfimé
praci s klienty bylo
potvrzeno, Ze klientim
/ klientkam je vie
opakované
vysvétlovano, jsou
pouzivany vhodné
pomticky, tempo.... (viz
pracovni postupy).

Zplsoby komunikace
jsou uvedeny v SQSS
612 3,4,57

3.3. Lidé se zdravotnim postiZenim jsou aktivné zapojeni do rozhodovani

o procesu transformace.

spliiuje | spliiuje nespliuje | poznamka
castecné
3.3.a Klientim je poskytnuta pomoc a podpora tak, X Klienti se mohou

aby se mohli uc¢astnit véech dilezitych

rozhodnuti v zafizeni.

Ucastnit dillezitych
rozhodnuti v zafizeni
spiSe v rAmci aktivit,
které se jich pfimo
dotykaji nebo se
dotykaiji pfislusné
skupiny ¢i oddéleni
klienth. Zapojeni
klientl do v8ech
dalezitych rozhodnuti v
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zafizenl se déje
individuaing, dle
kompetenci, které
klienti v ramci
rozhodovani mohou
uplatnit.

3.3b

Klienti jsou G¢inné zastoupeni v dliezitych
organech zafizeni.

Klienti se na
rozhodovani podili v
rozsahu jejich
kompetenci
zjisfovanych pribézné
vV ramci procesu
analyzy potfev a
individudiniho
planovani. Zapojeni
klientll na rozhodovani
vychazi z predpokladu,
Ze potieby zjisténé v
ramci individualni
prace s klienty ovliviuji
nasledné nabidku
sluZeb a obsah
individudlnich plana.
Potreby klientl jsou
vyuzivany i v ramci
transformadniho
procesu, kdy ovliviuji i
oblast tvorby vizi
budoucich sluzeb
organizace.

Dohledatelné:
Individuaini planovani
a IP klientl

33.¢c

Nazory klientl jsou vzdy brany v potaz, a pokud
vysledné rozhodnuti neni v souladu s jejich
nazorem, musi to byt jasné oddvodnéné.

Nazory a potieby
klientl jsou feSeny v
ramci realizace
Individuélinich analyz
potieb a souvisejicich
Individualnich planu,
které nazory klient(
zohledniuji. Toto je
feseno individualng,
jsou vZdy hledany
alternativy, které by se
blizily predstavam
klienta. Ve je
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dokumentovano v
zaznamech IP.

3.4. Rodinni prislusnici, blizké osoby, pripadné opatrovnici, jsou aktivné zapojeni do rozhodovani o procesu

transformace.

splfiuje

splfiuje

casteéné

nespliiuje

poznamka

3.4.a Zafizeni zjistuje okruh rodinnych piislusnikd a
blizkych osob klienta, pokud si klient nepfeje
jinak.

Zjistovani okruhu
rodinnych pfislusnikl a
blizkych osob klienta
dochazf ihned pfi
vstupu do soc.sluzby a
v soc. dokumentaci
jsou zaznamenany
v8echny zjisténe
kontakty

3.4.b Rodinni prisludnici a klientovy blizké osoby jsou
zvani k rozhodovacim procesiim, pokud si to
klient pfeje.

Rodinni pfislusnici a
osoby blizké jsou zvani
k rozhodovacim
procestim, pokud s tim
klient souhlasi - toto je
dohledateiné v soc.
dokumentaci
konkrétniho klienta,

v osobnim profilu, i v IP

3.4.c Je-li toho klient schopen, rozhoduje o tom, jaké
informace o ném, v jakém rozsahu a komu jsou
poskytovany.

PFi zpracovani se
fidime platnymi
zakonnymi poZzadavky
(GDPR).

¢ Dana oblast je
rovnéz feSena v ramci;
SQSS ¢&. 6 -
Dokumentace o
poskytovani socialni
sluzby - v dané
smérnici je €lanek,
ktery klientovi zaruéuje
moznost vyjadfit se,
kterym stranam a v
jakém rozsahu budou
informace poskytovany

3.4.d Rodinné pfislusniky a blizké osoby klientl, ktefi
si nejsou schopni takovou osobu vybrat (nebo
nemohou dat najevo svoje preference), zafizeni
k Ucasti pfi rozhodovani aktivhé zve.

Ke véem dilezitym
rozhodnutim aktivné
zveme rodinné
pfisludniky a osoby
blizké — pokud o
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klienta projevuji zajem
a jednani v jeho zajmu.

- Zaznamy péce
3.4.e U osob zbavenych nebo omezenych ve Vzdy jedname
zplsobilosti k pravnim tkon(m jsou opatrovnici v souladu
zvani vzdy k ddlezitym rozhodnutim. s rozhodnutim soudu a
opatrovnik je zvan ke
véem dullezitym
rozhodnutim — viz.
zaznamy péce
3.4f U nezletilych klientl jsou rodice, zakonni
zéastupci nebo osoby o né peéujici, pfipadné
organy socialné pravni ochrany déti, zvani vidy
k ddlezitym rozhodnutim.
3.4.g Zarizeni zjistuje zajmy a potieby rodinnych Rodinné zajmy a

ptislu$nikl (pfipadné i blizkych osob), spojené
se zaclehovanim klientll do komunity, a pracuje s
nimi.

potfeby rodinnych
pfislusnikd (pripadné i
blizkych osob),
spojené se
zaclefiovanim klientl
do komunity jsou
feSeny v ramci
zjistovani potfeba s
nim spojeného popisu
nepfiznivé socialni
situace. Dale je téma
soucasti analyzy
potieb klienta a také
procesu planovani a
poskytovani socialni
sluzby. Zde se vzdy
zaméfujeme na
zatlenovani klientd do
komunity, atois
chledem na zajmy a
potieby jejich blizkych
osob.

Dohledatelné:

e Zaznamy ze
soc. Setfeni
e Osobni profil
klienta
e Individualni
planovani




4. Predchazeni dalsi institucionalizaci

Cilovy stav: Zadny &lovék v nepfiznivé socialni situaci neni pfijat do tistavu
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4.1. Do ustavil se neprijimaji novi lidé.

spliiuje

splfuje

c¢astecné

nespliiuje

poznamka

41.a Zafizeni &ini kroky k tomu, aby zfizovatel
vyhlasil, Ze astav nebude pfijimat Zadné nové
klienty.

Transformace postupuje
v dil€ich krocich. Pokud
neni vybudovana
infrastruktura
komunitnich sluZeb, jsou
ptijimani uZivatelé i do
stavajicich pobytovych
sluZzeb. STOP stav neni
vyhlasen, aby byla
zajisténa potiebna péce,
ale nedochazi k
navy3ovani kapacity
stavajici pobytové
sluzby

41.b Zfizovatel vyhlasi, Ze do Ustavu nejsou pfijimani
Zadni dalsi klienti.

Jedna se o ¢astecnou
transformaci viz. bod
4.1.a

41.c Zafizeni zvefejni, Ze do Ustavu nepfijima Zadné
nove klienty.

Jedna se o ¢asteénou
transformaci viz. bod
4.1.a

4.1.d Nové pfijimani klienti jsou pfijimani jen do
komunitnich socialnich sluzeb.

Nové pfijimani klienti
nejsou pfijimani jen do
komunitnich sociainich
sluzeb. Toto neni ani
mozné s ohledem na
schvéaleny zplsob
transformace
(tastecnd). Z tohoto
divodu jsou klienti
pfijimani i do stavajiciho
objektu domova
zplUsobem, ktery
dodruje, v
Transformacnim planu
uvedenou maximalni
kapacitu a jde tedy o
piijeti klientl, vZdy za
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klienty odchazejici nebo
zemfelé.

4.2. Lidé se zdravotnim postizenim (zajemci o socialni sluzbu) jsou podporovani ve vyuziti véech zdroju

umoziiujicich zivot v komunité.

spliuje

splfiuje

Ccastecné

nespinuje

poznamka

4.2.a

Zafizeni informuje zajemce o socialni sluzbu

v ustavu o moznostech jeho podpory

v komunité: neformaini pecovatelé, zajmové a
obc¢anskeé organizace, spolky, vefejné dostupné
sluzby, komunitni socialni sluzby.

Ano, vZdy pfi socialnim
Setieni zjistujeme,

zda nemize byt péce
poskytovana jinak

nez pobytovou formou.

4.2b

Zafizeni informuje zajemce o socialni sluzbu
v ustavu o dlivodech transformace, véetné vlivu
ustavni péde na &lovéka.

Zminujeme nevyhody
pobytu v DOZP

(méné soukromi,
nemoznost vyuzivani
vngjsich zdrojh). Déle
pii vyjednani a
preplanovani prib&hu
sluzeb smérem

k feSeni NSS vzdy
vyludujeme jiné
pfirozené dostupné
zdroje mimo nase
zafizeni a v pfipadé, ze
neexistuji jiné

zdroje feSeni, pak je
nase sluzba pro

klienta aktualné
nejvhodné&j8im feSenim.
Kontrakt je uzaviran na
zakladé
oboustranného
informovani o véech
vyhodach i omezenich
poskytovanych

sluZeb.

4.2.c

Zafizeni informuje zadavatele sluzeb o
odmitnutych zajemcich o ustavni sluzby.

Zprava zfizovateli se
podava vzdy pfi
pravidelné aktualizaci,
nebo dle pokyn( ze
strany soc. odboru JMK




5.  Vyuziti existujicich zdroji v komunité a vytvafeni novych komunitnich

socialnich sluzeb

Cilovy stav: VSechna potiebna péce a podpora lidi se zdravotnim postiZzenim

opoustéjicich ustav je zajisténa v komuniteé.
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Lidem opoustéjicim listav jsou zprostiedkovany }iZ existujici zdroje podpory v komunité, véetné jiz

splnuje

splhuje

>

c¢astecné

nesplfiuje

poznamka

V ramci pfechodovych
plant a analyzy
individualnich poteb, pifi
realizaci pfechodu i

v ramci tymu na
socialnich poradach
sumarizujeme potreby
klienta a jejich pokryti

v novém prostiedi — viz.
zapisy z porad, IP

Z veigjné dostupnymi
zdroji pracujeme jiz pfi
planovani procesu
transformace, mista
prechodu musi mit
dostatecnou ob&anskou
vybavenost, aby lokalita
a mistni zdroje byly
schopny pokryt potfeby
klienta— TP a jeho
pfilohy, analyza
individualnich potfeb
klienta, zapisy ze soc.
porad.

5.1.
existujicich komunitnich socidlnich sluzeb.

5.1.a Zafizeni zjistuje, jakou podporu bude klient pfi
odchodu potfebovat.

5.1.b  Zafizeni vyhledava veiejné dostupné sluzby a
komunitni socidlni sluzby a zdroje neformalni
podpory v obcich, kam klienti pfichazeji.

5.1.c  Zafizeni planuje podporu klientd v komunité tak,

aby byla postavena na neformalni podpofe
a vefejné dostupnych sluzbach.

V individualnich planech
klientl jsou popsany
konkrétni moznosti
vyuziti neformalni
podpory (napfiklad
zapojeni opatrovnika,
rodiny) a vyuziti
vefejnych sluzeb (jaké
sluzby + mira a zplisob
podpory, kterou klienti
budou pfi jejich
vyuzivani potfebovat
zajistit ze strany
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pracovnikd, rodiny,
opatrovnik().

51.d V pfipadé nutnosti se zafizeni zasazuje o
uzpiisobeni nebo vznik vefejné dostupné sluzby
tak, aby byla dostupna i lidem se zdravotnim
postizenim.

Ugastnime se
komunitniho planovani i
setkavani poskytovatell
soc. sluzeb v ramci ORP
Boskovice a

s odpovédnymi organy (
Ufad, obec, mésto) a
poskytovateli soc.
sluzeb hledame dalsi
moznosti, které zajisti
pokryti vech
klientskych potfeb v
regionu.- zejména
bezbariérovost v misté
poskytovani komunitni
soc. sluzby

5.1.e Jiz existujici komunitni socialni sluzby jsou
vyuzivany pouze tehdy, kdyz neformalni
podpora a vefejné dostupné sluzby nepokryji
v8echny potieby klientl opoustéjicich Ustav.

Nami provozované
komunitni sluzby CHB
Benesov a Boskovice a
CHB Velké Opatovice
jsou napojeny na
veskeré dostupné
vefejné zdroje.

5.2. V pfipadé nutnosti vznikaji nové komunitni sociaini sluzby podporujici lidi se zdravotnim postizenim v

tom, aby mohli zit béznym zpisobem Zivota.

spliiuje

spliuje

Gastecné

nespliuje

poznamka

5.2.a Zafizeni se zasazuje o vznik, nebo samo
vytvafi nové komunitni socialni sluzby jen
tehdy, kdyz existujici zdroje podpory v
komunité nemohou naplnit potieby klientl
odchazejicich z ustavu.

Ugastnime se
komunitniho plénovani i
setkavani poskytovatell
soc. sluzeb v ramci JMK
a spole¢né

s odpovédnymi organy a
poskytovateli soc.
sluzeb hiedame dalsi
moznosti, které zajisti
pokryti véech
klientskych potieb v
regionu.

5.2.b  Komunitni socialni sluzby vytvofené zafizenim
jsou orientované na potieby a cile klienta.

Pri vybéru komunitniho
bydleni jsme dbali
na kritéria transformace
(nepriichozi byty,
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dostatek jednolOZkovych
pokojti) odmitli

jsme odloucené lokality,
nedostupnost

vefejnych sluzeb. Dale
jsme vychazeli

z aktualizace potfeb
klientli v ramci analyzy

potieb klienty a
nasledném
individualnim
planovani.

5.2.c  Komunitni socialni sluzby poskytuji klientim
pfiméfenou podporu tak, aby nejlepsim
moznym zplisobem rozvijely kompetence a
samostatnost klient(.

Klienti v komunitnich
sluzbach v maximaini
mozné mife vyuzZivaji
vefejné zdroje —
lékafe, obchody,
stravovaci zafizeni,
vefejnou dopravu,
Ucastni se kulturnich
akci, navazuji kontakty s
mistnimi

skupinami (napriklad
farnosti , hasici atd.)

5.2.d Komunitni socialni sluzby vytvofené zafizenim
podporuji vztahy klientu s jejich rodinnymi
pfislugniky a s blizkymi osobami klient(.

V analyze potieb a
nasledné

v individualnim planu je
vZdy popsan

zpUsob a rozsah
zajisténi komunikace
klienta s jeho blizkymi.
Opatrovnici jsou
motivovani k aktivnimu
fungovani vaci
klientovi — napfikiad v
oblasti spravy

financi. Dohledatelné

v zaznamech o
poskytované sluzbé

5.2.e Komunitni socialni sluzby vytvofené zafizenim
vyuZivaji prace dobrovolnikd, zdrojl
neformalni podpory, organizaci v mistni
komunité.

Dobrovolnikd je

nedostatek. Néktefi
klienti si sami

vyhledaly vztahy v
mistnich komunitach
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5.2f

Komunitni socialni sluzby vytvorené zafizenim
poskytuji pomoc a podporu rodinam
nezletilého klienta.

Komunitni sluzby vytvofené zafizenim zjist'uji
zajmy a potieby rodinnych pfislusnikl
(pfipadné blizkych osob), spojené s Zivotem
klienta v komunit&, a pracuji s nimi.

hapf. sbor dobrovolnych
hasi¢l Benesov. Klienti

se Ucastni vefejnych
akci.

Potfeby rodinnych
prislusnika (pfipadné i
blizkych osob), spojené
se Zivotem klienta v
komunité jsou feSeny v
ramci zjistovani potfeb a
$ nim spojeného popisu
nepfiznivé socialni
situace. Déle je téma
soucasti analyzy potreb
klienta a také procesu
planovani a poskytovani
socialni sluzby. Zde se
nase komunitni sluzby
zaméfuji na zaclefovani
klientd do komunity, a to
i s ohledem na zjmy a
potieby jejich blizkych
osob a jejich zohlednéni
v ramci spoluprace

e Zaznam ze soc.

Setfeni

* Osobni profil

e Individualni plan

e Analyza potieb

5.2.h

Komunitni socialni sluzby vytvoiené zaiizenim
jsou dostatetné finanéné a personainé
vybaveny.

Organizace aktivné
komunikuje se
zfizovatelem ohledné
personalniho i
technického zajisténi
komunitnich sluzeb

s Gcetnich vykazil je
jasné viditelny postupny
narlst persondlnich i
provoznich naklad(
komunitni sluzby

v zavislosti na zmé&nach
potieb klienth.




6.

Uzavirani Gstavu

Cilovy stav: Ustav je zavien.
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6.1.

Poskytovatel prestava v pivodnim objektu poskytovat pobytovou socialni sluzbu.

splnuje

splhuje

¢astecné

nespliiuje

poznamka

6.1.a

Zafizeni €ini kroky k tomu, aby zfizovatel
rozhodl, Ze budova nebude vyuzivana

k poskytovani socialnich sluzeb spojenych
s dlouhodobym pobytem.

Vzhledem

k technickému stavu
objektu a jeho stavu ani
do budoucna
nepfedpokladame
uplnou transformaci, TP
pro roky 2021-2027
pogita se nizenim
kapacity na 50% a
zajist&ni sluzby pro
klienty DOZP

v samostatnych
domacnostech,
maximainé po 10
klientech na
jednoliizkovych,
maximalné
dvoullizkovych pokojich

Zfizovatel zajisti, Ze budova ustavu neni dale
vyuzivana k poskytovani socialnich sluzeb
spojenych s dlouhodobym pobytem.

Zfizovatel nepodita
s Uplnou transformaci
naseho zafizeni

6.1.c

Jsou zjistény a feSeny dopady opusténi
budovy a moZnosti jejiho dal$iho vyuZiti.

Zfizovatel nepodita s
uplnou transformaci
naseho zafizeni

7.

Vzdélavani a pfiprava na zménu

Cilovy stav: Vsichni icastnici transformace maji dostate¢né znalosti a dovednosti

pro proces transformace a Zivot v béznych podminkach.

7.1. Lidé z astavu jsou pripraveni na pfechod do komunity.
spliiuje splnhuje nespliluje | poznamka
castecné
7.1.a Zarizeni zajistuje, aby kiienti ziskavali a X V roce 2020-2021 byly

upevitovali své dovednosti a kompetence
potiebné pro Zivot v komunité.

ubytovaci prostory
stavajiciho DOZP
rozdéleny na
samostatné domacnosti,
kde se klienti podili na
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béZném chodu
domécnosti a v ramci
svych mozZnosti
provadéji nacvik ¢innosti
potiebnych pro zvladnuti
pfechodu klienta do
komunitni sluzby
Analyza potfeb — vybér
vhodné komunitni
sluzby

Individualni planovani
Piechodové plany

7.1.b  Klienti maji potfebnou a pfiméfenou podporu X Ano. Tuto problematiku
pracovnik( sluzby b&hem celého procesu. organizace aktivné
fesi, pracovnici maji i
dispozici nasledujici
smérnice:;
Analyza potieb,
individualni planovani ,
transformacni plan,
pfechodové plany
7.2. Rodinni pfislusnici, blizké osoby a opatrovnici jsou dostateéné pfipraveni na pfechod élovéka z Gstavu
do komunity.
splfuje spliiuje nespliiuje | poznamka
castecné
7.2.a Rodinnl pfisludnici, blizké osoby klientd a X Hodnoceni priibéhu
opatrovnici jsou prib&zné informovani, sluzby, pravidelné
podporovani a vzdélavani tak, aby i pro né setkavani s opatrovniky
samotné byl proces transformace zvladatelny a rodinnymi pfislusniky,
a uspésny. Poctenicko, Web,
facebook
7.2.b  Rodinni prisludnici, blizké osoby klientl a X Hodnoceni priib&hu

opatrovnici jsou pribézné podporovani

a vzdeélavani tak, aby byli oporou klientt
v jejich co nejvice samostatném zplsobu
Zivota.

sluzby, pravidelné
setkavani s opatrovniky
a rodinnymi pfisluniky,
Pottenicko, Web,
facebook - jedna se o
rozhovory a
vysvétlovani nejde o
klasické vzdélavani,
nebo seminare.




25/36

73

Dal$i osoby, kterych se jakkoliv dotyka proces transformace, jsou dostate¢né piipraveny na podporu

clovéka se zdravotnim postizenim v komunité.

spliuje

spliiuje

castecné

nespliiuje

poznamka

7.3.a

Zartizeni podporuje a informuje nejblizsi
komunitu, kde bude ¢lovék se zdravotnim
postizenim Zit.

V souladu s nastavenym
TP a jeho pfiilohou
tykajici se komunikace
se vzdy ve spolupraci se
zastupci mésta, &i obce,
kde bude komunitni
sluzba vznikat
dohodneme na
spole¢ném zplsobu
informovani a podpory
nejbliz8i komunity.
Kazda obec, mésto voli
jiny zpUsob — informaéni
¢lanek v mistnim tisku,
beseda s ob&any,
letacek a €asopis do
schranek v obci, web,
facebook, na neformaini
Grovni Gcast klientd na
spole¢enskych a
kulturnich akgcich v dané
lokalité, nebo prodejni
stanek s vyrobky nadich
klientl na mistnich
slavnostech — Kunstat,
Boskovice, Sulikov,
Svitavka, Benesov.

V nékterych pfipadech
se dohodneme, Ze
informovat sousedy neni
nutné _ Letovice,
Boskovice — velka
mésta, lidé se neznaji.

7.3b

Zafizeni se zapojuje do vzdélavani a
informovani pracovnik( afadt, soudct, lékail
apod., ktefi jsou nedilnou soucasti procesu
zmény, pfipadné se zasadi o vznik takového
vzdélavani.

Na drovni setkani
poskytovateld v ramci
komunitniho planovani
vzdy pfipominkujeme
nutnost do procesii
zapoijit i urady, instituce
a lékare, bohuzel
systémové se toto
nedaii v ramci ORP, ani
JMK.
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Individualné
komunikujeme s Ufady,
lékari, $kolami v misté&,
kde komunitni sluzbu
provozujeme —
prezentace ve $kolach,
vefejné besedy, web,
facebook

7.4. Personal ustavu je vySkolen v procesu transformace a v poskytovani podpory v komunité.
splfiuje splfiuje nespliiuje | poznamka
castecné
74.a Plany dalsiho vzdélavani zaméstnancl jsou X Plany dal$iho
nastaveny v souladu s procesem vzdélavani
transformace. zameéstnanct jsou

sestavovany na zakladé
kazdoro&niho

hodnoceni potieb
zaméstnanct. Jsou
vybirany rovné&z i
§koleni a seminare

se zameéfenim na praci s
klienty (napfiklad
ziskavani novych
kompetenci, udrzovani
stavajicich dovednosti,
provadéni nacvikl
béznych &innost). Dale
probihaji interni
Skoleni se zaméfenim
na analyzu potfeb a
praci s individualnim
planem klientd, ktefi
pfechazeji do
komunitnich sluzeb
(pracovnici v piimé pédi
jsou soucasti
multidisciplinarniho
tymu). V organizaci
probihaji pravidelné
supervize, kde maji
zaméstnanci moznost
otevirat i témata

transformace, prechod
klientli, pfiprava na
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zmeénu

74b

Zafizeni pribézné zajistuje profesni rozvoj
véech zaméstnancil v oblasti
deinstitucionalizace a poskytovani
komunitnich socialnich sluZeb.

Ano, projekt ,Projekt
podpora transformace
Paprsek, p.o." od
1.7.2022 novy
vzdélavaci projekt pro
pracovniky Chranéného
bydleni , Prosté
Normalné"

Web:
hitps://www.paprsek.eu/
projekty
https://www.paprsek.eu/
aktuality/paprsek-se-
ucastni-projektu-proste-
normalne

7.4.c

Uzivatelé sluZeb, jejich rodinni pFisiusnici,
pfipadné jejich blizké osoby jsou zapojeni do
vzdélavani profesionalll jako lektofi, ktefi
mohou Ugastniklim vzdélavani popsat viastni
zkuSenosti.

V soucasné dobé
neprobiha informaéni a
seznamovaci aktivita

v zadné z planovanych
lokalit, v Kunstaté a

v BeneSové se klienti
ucastnili setkani kde
vypravéli své Zivotni
pfibéhy — zakladni §kola
v ramci obéanské
vychovy, beseda

s ob&any v Benesové

7.5. Pro vzdélavani a zvySovani kompetenci véech i€astniki procesu transformace jsou vyuzivany rizné
zdroje.
spliuje splfiuje nespliiuje | poznamka
castecné
7.5.a Zafizeni vyuZiva externi zdroje vzdélavani. X Osobni rozvoj a

vzdélavani pracovnik(
je

zpracovavano v
programu Cygnus,

v modulu Zaméstnanci,
Zalozka Hodnoceni

Na zakladé hodnoceni a
stanovenych

osobnich cilll sestavuje
vedouci Useku a soc.
pracovnik

vzdélavaci potreby.
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Formy vzdélavani v nasi
organizaci: kurzy,

Skoleni, akreditované
vzdeélavaci programy,

supervize ad.

7.5.b

Zafizeni vyhledava priklady dobré praxe mimo
sve zafizeni, zejména v komunitnich
socidlnich sluzbach.

Probihaji navstévy v
riiznych zafizenich a
jejich praxe je
porovnavany s praxi
naseho domova. Pokud
je identifikovan pfiklad
dobré praxe vyuzitelny
pro zvydeni kvality
transformaéniho
procesu, zabyvame se
jim. Navstévy probéhly
napfiklad v téchto
zafizenich umisténych v
téchto lokacich:
Svitavy, Zampach,
Slatiiany, Biezany,
Bystre

7.5.¢

Zatizenli sdili zkuSenosti s dal$imi
poskytovateli socialnich sluzeb.

V ramci JMK se
pravideln& setkavame
s ostatnimi poskytovateli
zapojenymi do
transformaéniho
procesu kde vzajemné
sdilime své zkusenosti,
dale se vzajemné
navitévujeme v ramci
stazi, nebo na jinych
setkavacich
platformach.

Dohledatelné v zapisech
z porad vedeni, web,
facebook

https://monikajelinkova.c

z/setkani-vip-aneb-
velmi-inspirativni-

| podporovatele/
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8.

Vyuziti stavajicich zku§enosti a zdroju

Cilovy stav: Zdroje na zajis§téni komunitnich socialnich sluzeb jsou dostate¢né.

8.1.

Zaméstnanciam tistavu jsou vytvofeny podminky pro jejich praci v novych sluzbach, véetné

rekvalifikace.

spliuje

splfuje

castecné

nespliuje

poznamka

8.1.a

Zafizeni podle potieb nové sluZby a v souladu
s planem transformace stanovi odpovidajici
pocet a kvalifikaéni pfedpoklady pracovniki.

Tato problematika je
pribézné fesenav TP a
taky v ramci projektu
Podpora transformace, v
kterém probéhly
individualni analyzy
potieb klient(l a na
zakladé jejich
vyhodnoceni byly
stanoveny odpovidajici
pocty a kvalifikagni
pfedpokiady pracovnikd.

Zarfizeni vyhodnoti schopnosti pracovniki
pracovat v komunitnich socialnich sluzbach
a uréi odpovidajici podporu a vzdélavani.

Pracovnici maji moznost
projevit zajem o praci v
transformované
domacnosti, vedouci
pracovnici vyhodnoti
jejich pfedpokiady,

v soutasné dobé mize
k hodnoceni pracovniho
hastaveni zameéstnance
vyuZivat i externiho
psychologa, ktery

s pracovnikem
vypracuje test a
zhodnoti jeho vysledky

8.1.c

Zaméstnanci jsou motivovani ke zméné svoji
pracovni role.

Regeno v ramci
realizace
transformacéniho

procesu. Pracovnici maji
dale moznost

podilet se na
tréninkovych pobytech

v komunitni domacnosti,
své zkusenosti

sdilet a navrhovat
mozna zlepseni.
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8.1d

Zafizeni zajistl pracovnikiim kvalitni podminky
pro pfechod do komunitnich sociainich sluzeb.

Reseno v ramci
realizace
transformacniho

procesu (podpora v
ramci supervize /

koucinku)

8.2. Financni prostifedky souvisejici s poskytovanim tstavnich sluZzeb jsou pfesmérovany do komunitnich

socialnich sluzeb.

spliiuje splfiuje nespliiuje | poznamka
castecné
8.2.a Zafizeni/zfizovatel pfevadi finanéni prostfedky | x Komunitni sluzby jsou
(provozni i investiéni) do komunitnich rozvijeny kapacitné a
finanéné oproti sluzbam
Ustavniho charakteru.
8.2.b Do budovy Ustavu se neinvestuji Zadné X Ziizovatel neplanuje
prostiedky, s vyjimkou vydajll na feSeni uplnou transformaci soc.
havarijnich situaci. sluzby a odchod
z ustavu — postupné
snizovani kapacity viz.
TP 2021-2027
8.2.c  Po opusdténi ustavu jsou prostredky plvodné X Zfizovatel neplanuje
vyuzivané na provoz Ustavu vyuZity ve uplnou transformaci soc.
prospéch komunitnich socialnich sluzeb. sluZzby a odchod z
Gstavu — postupné
snizovani kapacity viz.
TP 2021-2027
8.3. Majetek (objekty a vybaveni) dstavu je vyuzit na rozvoj a provoz sluzeb v komunité.
splfiuje | spliiuje nespliiuje | poznamka
castecné
8.3.a Zafizeni €ini kroky k tomu, aby ziizovatel X Ziizovatel neplanuje
vyuzil majetek astavu pro komunitni socialni Uplnou transformaci soc.
sluzby. sluZzby a odchod z
ustavu — postupné
snizovani kapacity viz.
TP 2021-2027
8.3.b Zfizovatel v€as zah3dji jednani o vyuziti, prodeji X Ziizovatel neplanuje

¢&i pronajmu nepotifebného majetku tstavu.

Uplnou transformaci soc.
sluZzby a odchod z
ustavu — postupné
sniZovani kapacity viz.
TP 2021-2027
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8.3.c

Zafizeni pouzije vhodné vybaveni Gstavu pro
Géely provozu komunitnich socialnich sluZeb.

Ziizovatel neplanuje
Uplnou transformaci soc.
sluZby a odchod z
Ustavu — postupné
shizovani kapacity viz.
TP 2021-2027

8.3d

Zfizovatel pouzije prostfedky ziskané
prodejem &i pronajmem nepotiebného majetku
Ustavu pro provoz komunitnich socidlnich
sluzeb.

Zfizovatel neplanuje
Uplnou transformaci soc.
sluzby a odchod z
Ustavu — postupné
snizovani kapacity viz.
TP 2021-2027

9.

Komunikace, osvéta, plisobeni na klicové osoby
Cilovy stav: Proces transformace je prijiman odbornou i Sirokou vefejnosti.

9.1.

Je zvySovano povédomi vefejnosti o deinstitucionalizaci a o0 komunitnich sluzbach

spliuje

splnuje

castecné

nespliuje

poznamka

9.1.a

Zafizeni ma vytvoieny komunikaéni plan, ktery
uréuje klicove prijemce a stanovi klicova
sdéleni a odpovidajici prostfedky komunikace.

Viz. TP a jeho pfilohy

Komunikace je vhodné nadasovana a
zohledriuje aktualni situaci.

Pri komunikaci
vychazime

z komunikaéni strategie
vramci TP a

z individualnich domluv
se zastupci obce/
mésta. Besedy,
seminafe pro déti v ZS,
firemni &asopis, web
hitps://www.paprsek.eu/
aktuality?paginator-
page=2
hitps://www.paprsek.eu/
poctenicko

91.c

Zafizeni se zapojuje do aktivit na podporu
deinstitucionalizace.

Zafizeni se ucastni
vzdélavacich aktivit
pofadanych
zfizovatelem v ramci
jeho

projektu transformace,
ale i jinych Skoleni,
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seminari k této
problematice.
https://monikajelinkova.c
z/setkani-vip-aneb-
velmi-inspirativni-
podporovatele/

9.2. Komunikace o procesu zmény je zaméfena zejména na zménu postoji viaéi osobam s postizenim.

splnuje spliuje nespliiuje | poznamka
Gastecné
9.2.a Komunikace se ucastni lidé s postizenim / X V rozsahu daném
klienti zafizeni. komunikaéni strategii
vramci TP
9.2b Zafizeni komunikuje s vefejnosti o pfiznivém X Die schvalené
vlivu transformace na Zivot klientd. komunikag¢ni strategie v
TP
9.2.c  Komunikace odpovida skute¢nosti, snizuje X https://www.paprsek.eu/
nerealisticka otekavani. poctenicko
9.2.d Rizika a pfiklady Spatné praxe jsou sdélovany | x https://www.paprsek.eu/

oteviené a tak, aby to pfispivalo k Gspé&sné
deinstitucionalizaci.

aktuality/aktuality-
ohledne-zameru-
vystavby-komunitniho-
bydleni-v-kunstate

https://www.paprsek.eu/
aktuality/setkani-s-
obcany-obce-vanovice-
o-pripravovanem-

chranenem-bydleni
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Cilovy stav: Proces transformace je sledovan, cile procesu jsou vyhodnocovany a revidovany

10.1. Prabéh transformace je vyhodnocovan.

splnuje

splfuje

castecné

nespliuje

poznamka

10.1.a Jsou stanoveny a vyhodnocovany ukazatele
pinéni cild transformace.

X

Strategie
transformace
socidlnich sluzeb
JMK

https://www.kr-
jihomoravsky.cz/Sea
rch.aspx?Phrase=str
ategie+transformace
Déle TP pro roky
2021-2027- P¥i
pInéni obsahu téchto
dokumentl a v
souvisejicich
aktivitach je

proces monitorovan
a pribézng
vyhodnocovan.

10.1.b Zafizeni/zfizovatel zajistuje Fizeni rizik
transformace Ustavni péée v péci komunitni.

Rizika jsou
definovana v TP
organizace, Pfi
realizaci TP a plnéni

obsahu téchto
dokument(i a v
souvisejicich
aktivitach je proces
monitorovan a
pribézné fizeniz
pohledu eliminace
a feseni rizik

10.1.¢c Do vyhodnocovani transformace jsou zapojeni
Klienti.

Klienti jsou do
procesu zapojeni
pouze individualné

v ramci svych IP, kdy
se pfipravuji

k pfechodu do
komunitni sluzby, u
strategického
rozhodovani kam
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sméfovat nase
sluzby dal se schazi
tym sloZeny

s vedoucich
pracovnik{, soc.
pracovnik(,
ekonoma, feditele a
externich poradc, &i
odbornych terapeutt
a osetiujicich lékaid
nasich klientu,
pfipadné
opatrovnika nebo
rodinného
piisludnika, kde se
dalsi kroky planuji

s celkové analyzy
potieb véech klienth.
Vysledky t&chto
analyz jsou dale
voditkem, jaky typ
komunitni soc.
sluzby je vzhledem
ke skladbé klientely

nejvhodné&jsi
10.1.d Zafizeni vyhodnocuje, zda rodinni pfislusnici a Viz. predchazejici
opatrovnici jednaji v nejlep&im zajmu klienta, bod.10.1.c
a v pfipadé potfeby déla kroky v souladu
s nejlepSim zajmem klienta.
10.2. Vyhodnocuje se, zda proces transformace vede ke stanovenym cilim.
splituje spliiuje nespliiuje | poznamka
castecné
10.2.a Vysledky hodnoceni jsou zohlednény v dal§im | x Vysledky hodnoceni
prib&hu transformace. jsou zohlednény v
Transformaénim planu
a jeho aktualizacich
(aktualni verze — 2021-
2027
10.2.b Podnéty klientl a jejich rodinnych pfisludnikl | x Realizovano v ramci

a blizkych osob jsou pouZivany ke zlep$eni
transformace.

aktualizace a revize

Analyzy potfeb klientd
a navaznych

individualnich plan(
klientli. Pracovni
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skupina diskutovala
dal$i moZnosti zapojeni
klientll a jejich
rodinnych pfislugniki
do

zlep$ovani procesu
transformace a

v budoucnu bude toto
téma dale rozvijeno.

10.2.c Podnéty zaméstnancl jsou pouzivany
ke zlep3eni transformace.

Na arovni vedeni a
socidlnich pracovnikl
probiha aktivni podileni
se na plnéni ukoll
spojenych s realizaci
transformacniho

procesu. V ramci
téchto dinnosti jsou
iniciovany a reseny
podnéty ke zkvalitnéni
procesu. Na drovni
pecujicich
zaméstnancl

je zapojeni nejvice
identifikovatelné v
ramci

realizace analyz
potfeb,

pfi navrhu a realizaci
Individualnich

pland klientd a Planu
pfechodu.

10.2.d Podnéty komunity a Sir§i verejnosti jsou
pouzivany ke zlep$eni transformace.

Toto téma je feSeno v
ramci Komunikaéni

strategie obsazené v
Transformad&nim

planu. Resen této
oblasti vyznamné

ovlivnila pandemie
COVID - 19 (omezena

moznost setkavani se s
komunitou a

vefejnosti).

10.2.e Vysledky hodnoceni jsou zvefejfiovany.

Vysledky hodnoceni,
zda proces
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transformace vede ke
stanovenym ciliim,

jsou zverejiovany a
poskytovany
pfislusnym
zainteresovanym
stranam

TP, zprava o &innosti,
podklady k hodnoceni
feditelll zasilané na
JMK

10.2f Vysledky hodnoceni jsou pfedavany
zadavatellm socidlnich sluzeb na tzemi.

Vysledky hodnoceni,
jsou zvefejfiovany a
poskytovany
prislusnym
zainteresovanym
stranam.

TP, zprava o dinnosti,
podkiady k hodnoceni
feditell zasilané na
JMK

+ web
https://www_paprsek.eu
Ivyrocni-zpravy

https://www.paprsek.eu
/transformace

https://www.paprsek.eu
[aktualit







